
Principes fondamentaux
MISE EN ŒUVRE PAR NOTRE LEADERSHIP ET NOTRE ENGAGEMENT

NIOBEC EST UN COMPLEXE MINIER ET MÉTALLURGIQUE QUI VISE À ASSURER SA PÉRENNITÉ EN DEMEURANT
UN DES PRINCIPAUX PRODUCTEURS DE NIOBIUM SUR LE PLAN MONDIAL, EN S’ASSURANT DE METTRE EN MARCHÉ

UN PRODUIT DE HAUTE QUALITÉ RÉPONDANT AUX EXIGENCES DE SES CLIENTS INTERNATIONAUX.

Maintenir une approche client, en prenant compte 
de leurs attentes et de leurs besoins. S’adapter à 
l’évolution du marché et développer une relation 
solide en se distinguant comme fournisseur fiable 
et transparent.

Assurer le maintien de la certification ISO 
9001:2015 par l’intégration d’un système
de gestion de la qualité.

Promouvoir l’efficacité dans l’utilisation
de nos ressources et la performance dans tous 
nos processus d’opération.

Améliorer continuellement notre processus
de mesure des performances en ligne avec
nos objectifs stratégiques.

Politique

QUALITÉ
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Demeurer à l’affût des opportunités
de recherche pour accroître nos connaissances.

Encourager, former et responsabiliser notre 
personnel dans la compréhension de leurs rôles et 
responsabilités vis-à-vis le système de gestion de la 
qualité.

Respecter de manière rigoureuse les exigences 
réglementaires et légales.
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